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Seit Kurzem haben wir die Site-Klinik als festen Bestandteil in der Website Boosting wieder
reaktiviert. Wie immer haben wir aus den Anfragen ein Beispiel ausgesucht, von dem nicht nur
der Betreiber des Web-Auftritts, sondern vor allem moglichst viele Leserinnen und Leser profi-
tieren konnen.

Fiir diese Ausgabe haben wir uns aus den Einsendern einen kleinen Shop ausgesucht, der tat-
sdchlich nur ein Produkt verkauft. Namlich eine faltbare, aber stabile Schutzhiille fiir Motorra-
der. Die Herausforderung ist hier sicherlich, dass nicht jede Bikerin oder jeder Biker {iberhaupt
weiR, dass es so etwas gibt. Die Uberziehplanen diverser Anbieter sind meist bekannt und bei
den einschldgigen Handlern wie zum Beispiel Louis problemlos zu bekommen. Wer es stabiler
und komfortabler haben mochte, muss erst mal auf die Idee kommen, dass es auch hierfiir
Losungen gibt. Wie geht der Betreiber mit diesem Problem um? Wird der Shop bikehome.com mit
den ,richtigen” Keyword-Phrase gefunden? Und wo gibt es fiir Erstbesucher vielleicht Stolper-
fallen oder gar Kaufverhinderer? Wir haben uns fiir Sie erneut beispielhaft dort umgesehen und
versucht zu ergriinden, ob irgendwo noch Optimierungspotenzial schlummert.

Wie immer gilt, dass wir hier hauptsdchlich iiber Dinge berichten, die aus Erfahrung auch auf
vielen anderen Websites noch im Argen liegen und die Learnings daher fiir moglichst viele Leser
nutzbar sind.

Viel SpaR beim Lesen!
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BIKEHOME

DIE MOTORRAD FALTGARAGE

BIKEHOME — DIE GENIALE MOTORRAD FALTGARAGE

Die BIKEHOME Motorrad Faltgarage ist der ideale Motorradunterstand. Die mobile
Motorradgarage lasst sich mit einem Handgriff ffnen und schiieBen, schiltzt ihr Motorrad
ganzjahrig vor Sturm, Schree, Wind und Wetter. Das BIKEHOME kann auch als E-Bike Garage
oder Lastenrad Garage genutzt werden und ist passend fiir fast alle géngigen Motorrider.

W JETZT BESTELLEN

PRODUKT ~ PREISE  KUNDEN ~ RATGEBER v  PASST MEIN BIKE? Bestellung

ann es m

noch zu dem bisherigen Prei

n. Wir bemiihen uns die Li

ab Herbst 2023 die Preise anpassen

SupportTeam
Haben Sie eine Frage zum
BIKEHOME? Ich hefe Ihnen geme
weter

Abb. 1: So sieht die Startseite auf dem Desktop aus.

Der erste Eindruck ...

... ist gut. Die Site zeigt auf den ers-
ten Blick (Abbildung 1) und unmissver-
standlich, worum es hier geht. Namlich
um stahile Schutzhillen ftr Motorrader.
Danach fallt sofort der rote Warnbalken
auf. Er klart dartiber auf, dass die Ein-
kaufspreise deutlich gestiegen sind und
Schnellentschlossene noch von den
aktuellen (niedrigeren) Preisen profitie-
ren konnen. Solche sanften ,,Druckmit-
tel” bezeichnen Verkaufspsychologen
als Verknappungssignale. In diesem Fall
ist die Anzahl verfligbarer Faltgaragen
zum noch verfiigbaren Preis knapp.
Wer zu lange zogert, muss spater wahr-
scheinlich mehr bezahlen. Das macht
Druck im Kopf bei potenziellen Kaufern.
Viele gréRere und vor allem Vermitt-
lungsportale arbeiten mit solchen Sig-
nalen: ,Nur noch zwei Zimmer fiir den
gewdhlten Zeitraum verfiighar” oder
,Dieses Angebot wird derzeit von acht
weiteren Besuchern angesehen®. Ab
Herbst - so der Text - kann es méglich
sein, dass wir die Preise anpassen miis-
sen. Einen Verkaufstrick werden wohl
die wenigsten vermuten, denn steigende
Preise erleben Konsumenten momentan
tiberall. Und ein weiterer Hinweis wirkt:
~Aufgrund der starken Nachfrage haben
wir momentan eine Lieferzeit von etwa
zwei Wochen.”

Die irgendwie unvermeidliche
Slideshow auf Startseiten findet sich
auch bei BIKEHOME. Es sind zwar nur
wenige Bilder, die automatisiert alle
fiinf Sekunden durchrollen, aber beim
Lesen von Text storen sie genauso wie
alle anderen Schiebehilder. Der mensch-
liche Wahrnehmungsapparat ist nicht

dafiir gemacht, Bewegtes zu ignorieren.
So etwas zieht immer Aufmerksamkeit
und behindert die Konzentration auf
anderes. ,Was sich bewegt, kann dich
fressen”, erkldrt die Biologie. So war es
einige Hunderttausend Jahre, und wer
auf Bewegungen aus dem Umfeld der
zentralen Blickrichtung schnell reagiert
hat, hatte einen Uberlebensvorteil.
Solche tief verwurzelten Programme
bekommen wir evolutorisch nicht in
wenigen Jahrzehnten wieder aus unse-
ren automatisierten Systemen. Daher
sitzen wir auch heute in Lokalen lieber
mit dem Riicken zur Wand oder schauen
gerne ins Feuer.

Der erste lesbare Text lautet,,Die
BIKEHOME Motorrad Faltgarage ist der
ideale Motorradunterstand. Die mobile
Motorradgarage ldsst sich mit einem
Handgriff 6ffnen und schliefen, schiitzt Thr
Motorrad ganzjéhrig vor Sturm, Schnee,
Wind und Wetter. Das BIKEHOME kann
auch als E-Bike Garage oder Lastenrad
Garage genutzt werden und ist passend
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Ersatzplane fiir BIKEHOME Motorrad Faltgarage

Startseite / Produkte / Unkategorisiert / BIKEHOME Ersatzplane | hellgrau

Unkategorisiert

BIKEHOME Ersatzplane | hellgrau
€ 199,00 inkl. MwSt.

kunststoffbeschichtetes Gewebe
+ wasserdicht
+ reiBfest

« UV-stabilisiert
+ frost- und wetterbestandig
+ handwaschbar mit Wasser

1 In den Warenkorb

Artikelnummer: B-001-EP  Kategorie: Unkategorisiert

Mit Bg;;
Belufrungsschlitzen ?

Farbe: hellgrau
Gewihrleistung: 5 Jahre

Das kdnnte dir auch gefa"erL/

BIKEHOME | hellgrau
€419,00 inkl. Mwst.

Statt des Hinweises, dass die
Ersatzplane problemlos auf eine bereits
vorhandene Bikehome Faltgarage passt,
findet sich hier eine Produktempfehlung
fur eine komplett neue Faltgarage. Bei
eigentlich nur zwei Produkten in einem
Shop machen, machen klassische

Produktempfehlungen meist wenig Sinn.

Abb. 2: Sollte man Shopfeatures aktivieren, die man nicht wirklich benétigt?
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fiir fast alle géngigen Motorréder.” Selten
findet man eine Problemldsung so kurz
und so auf den Punkt gebracht! Aller-
dings erzeugen die letzten vier Worte
sofort eine Frage im Kopf des Betrach-
ters. Fast alle. Passt es denn auch fiir
mein Bike?

Die mobile Ansicht ist Gibrigens gut
umgesetzt, d. h., die Site ist auch auf
dem Smartphone problemlos bedien-
bar.

Allerdings ist die Site spiirbar
langsam. Nach einem Klick vergehen
oft einige Sekunden, bis sie reagiert
bzw. eine neue Seite angezeigt wird.
Das ist angesichts der vergleichsweise
niedrigen Komplexitdt ein wenig unge-
wahnlich, wird aber wahrscheinlich in
den meisten Féllen nur als etwas wenig
lastig empfunden, gilt aber nicht als
Kaufhinderungsgrund. Hier handelt
es sich ja um Special Interest und wer
sich fiir so eine Faltgarage interessiert,
wird den Webshop nicht gleich wieder
verlassen, nur weil die Geschwindigkeit
des Seitenaufbaus zu wiinschen lasst.

Die Lieferung ist kostenlos. Solange
man aus Deutschland bestellt. Fir alle
anderen Lander werden teilweise hap-
pig wirkende Versandkosten fallig.

Wer sich fiir 419 Euro eine Falt-
garage kauft, denkt wahrscheinlich
auch kurz daran, was man macht,
wenn die Plane aus welchen Griinden
auch immer kaputtgehen sollte. In der
Produktbeschreibung steht ,,UV stabi-
lisiert”, aber nicht ,,UV stahil“. Ist das
ein Unterschied? Keine Ahnung. Das
konnte bedeuten, dass langjahrige und
direkte Sonneneinstrahlung das Mate-
rial vielleicht ermtdet? Diesen Effekt
kennt man hinlanglich, wenn Kunststoff
ldngere Zeit in der Sonne liegt. Er wird
langsam, aber sicher briichig. Gibt es
fur solche Félle eine Ersatzplane oder
muss ich die Garage dann komplett
neu nochmals kaufen? Augenschein-
lich nicht, denn unter ,,Produkt® gibt
es tatsdchlich eben nur diese eine Falt-
garage. Klappt man in den FAQs auf der

WEBSITE BOOSTING » 11-12.2023

Warenkorb-Summe

Zwischensumme

€199,00

Versand [ @® Kostenlose Lieferung ]
um
Wa-;d\‘- en O Abholung vor Ort
wersd o' enn a Versandoptionen werden wahrend des
berechne : doch Bezahlvorgangs aktualisiert.
L,'\efe - g..__.. ‘\5'[’?

Kost \0 [ Versandkosten berechnen ]

Gesamtsumme € 199,00 (inkl. £ 31,77 MwSt.)

Abb. 3: Die Lieferung ist kostenlos — warum sollte ich also die Versandkosten berechnen wollen?

Fragen 7u Garantie und Gewahrleistung

- Wie lange habe ich Gewdhrleistung?
~  Ist das BIKEHOME sturmsicher?

~ Was mache ich, wenn die Plane beschddigt wird?

betragt innerhalb Deutschlands € 199,00 inkl. Versand

Die
des

Versteckt in den F;
und GewéhrleistungAQS unter Garantie

Er i
Shz-;i)tszpé?g?sltst ‘cl!as ZWeite Progyjt
. x allerdings pj

Produkt aufgefiihrt un% wir?ihrtnt‘rn -

angeboten. Schage

So etwas kommt zwar in den seltensten Fallen vor, aber bei uns erhalten S[e kostengiinstig eine Ersatzplane E}er Preis

Abb. 4: Das zweite Produkt des Shops ist in den FAQs versteckt.

Startseite weit unten aber die Fragen
zur Garantie und Gewéhrleistung auf,
findet man einen Link zum Erwerb einer
Ersatzplane. Moglicherweise hat der
Betreiber diese dort versteckt, um nicht
beim Kauf bereits sichtbar zu machen,
dass es einen Ersatz gibt. Das kénnte

ja bedeuten, dass die Plane dann doch
schnell kaputtgeht? Umgekehrt gilt es
abzuwdgen, dass das aktive Anbieten
von Ersatzteilen das Vertrauen durch-
aus auch erhohen kann. Wenn etwas
kaputtgeht, bekomme ich Ersatz. Das
kann durchaus beruhigen und eher
vorsichtigen Menschen einen kleinen
Schubs geben.

Informationen auf der
Website sollten maoglichst
akutell sein

Apropos FAQ. Hier erfahrt man,
dass es die Plane zum BIKEHOME in
zwei Farben gibt (Abbildung 5). Hell-

und dunkelgrau. Die letztere Farbva-
riante sucht man allerdings vergebens.
Es gibt weder zwei verschiedene
Produkte zu bestellen, noch gibt es ein
Auswahl-Pulldown im Warenkorb. Még-
licherweise gibt es diese Farbvariante
iberhaupt nicht mehr oder sie wurde
wegen Lieferengpédssen deaktiviert.
Solche ,Beschreibungsleichen® finden
Sie nicht selten in FAQs, die oft nur
einmal zusammengestellt werden und
dann zumindest vom Betreiber unbe-
achtet bleiben. Es ist daher sicher keine
schlechte Strategie, sich in angemesse-
nen Zeitspannen vom eigenen Kalender-
system erinnern zu lassen, bestimmte
Produkttexte/-beschreibungen etc. auf
Aktualitdt zu priifen. Das erspart Kauf-
interessierten das Nachfragen (sofern
die das tatsadchlich aktiv tun) und/oder
weckt erst keine Erwartungen, die sich
vielleicht ganz am Ende gar als Kauf-
barriere erweisen konnten.
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Aligemeine Fragen zum BIKEHOME

* Warum soll ich mich fiir das BIKEHOME entscheiden?

~ Inwelchen Farben gibt es das BIKEHOME?

Das BIKEHOME gibt es in hellgrau und in dunkelgrau.

Abb. 5: FAQs sollte man aktuell halten. Dunkelgrau ist nicht bestellbar.

Informationen auf der Website még-
lichst aktuell zu halten, ist ldstig und
unbestritten ein Zeitfresser. Aber wie
schnell andern sich heutzutage Rahmen-
bedingungen? Neue Versandgebiihren,
ein anderes Versandunternehmen oder
ein Lieferant, bei dem etwas geringfligig
abweicht? Nicht immer denkt man an
alle Stellen im Content, die wichtige
Informationen bereitstellen, und dndert
dort auch immer alles entsprechend ab.
Stellen Sie sich einfach einen Verkaufer
im Laden vor, der einem fragenden Kun-
den falsche Auskiinfte gibt, weil er nicht
auf dem aktuellen Stand ist. Das muss
nicht immer verkaufshindernd sein,
manchmal sogar im Gegenteil -férdernd.
Aber in den meisten Fallen gibt es hin-
terher Arger und Verdruss. Und nicht
immer meldet sich ein Kunde direkt und
aulert seinen Unmut nur bei Thnen.
Immer haufiger verschaffen sich Men-
schen in ihrem Frust mehr oder weniger
laut in Social-Media-Kanélen oder auf
Bewertungsplattformen entsprechend

Luft. Dort bleibt so was dann langer, oft
dauerhaft les- und auffindbar. Insofern
kann sich eine regelmaBige Uberpriifung
wichtiger Informationen auf der Web-
site durchaus lohnen.

Die Navigation

BIKEHOME hat eine einfache und
tbersichtliche Navigation, wie Abbil-
dung 6 zeigt. Der Button ,,Bestellung”
fihrt zum selben Inhalt wie ,Produkt®,
namlich zur Faltgarage. Unter Preise
findet man unterschiedliche Preise fiir
jedes Land. Hier ergibt sich die Frage,
warum das Produkt unterschiedliche
Preise flir unterschiedliche Lander
hat. Dies ist in den Versandkosten
begriindet. Die Garage kostet also tat-
sdchlich immer das Gleiche, nur die
Versandkosten und ggf. Zollgebiihren
sind unterschiedlich im Aufschlag. Dies
sollte man ggf. transparenter machen,
um nicht dem Verdacht ausgesetzt zu
sein, einfach unterschiedliche Preise zu
verlangen.

Unter ,,Kunden® finden sich vorbild-
lich aufgelistet begeisterte Aussagen
und sogar Bilder von Kgufern. Das gibt
ordentlich Credits.

Im Ratgeber findet man allerlei
nitzliche Informationen und Vergleiche
mit anderen Losungen. Sogar, wie man
eine Motorradgarage selbst baut, wird
erklart. Aber halt! Hartgesottene Ver-
kaufsmenschen wiirden wohl niemals
auf die Idee kommen zu beschreiben,
wie man ein Produkt selbst herstellen
kann, wenn man es doch verkaufen
mdochte? Das ist meist zu kurz gedacht.
Und zwar aus folgendem guten Grund:
Wer so eine Garage selbst bauen
mdochte, wird meist sowieso nicht
zum Kaufer. Wer nach Selbstbau-Infos
sucht, kénnte aber genau wegen dieses
Contents hierher gelangen. Das bringt
zundchst themenrelevanten Traffic, den
Suchmaschinen méglicherweise durch-
aus als positiv fiir das Thema regist-
rieren. Nebenbei erfahrt der Suchende
jedoch von der hier angebotenen Losung
und empfiehlt sie anderen weiter? Der
Kern sitzt aber ein Stiick tiefer: Der
Betreiber erklért ja nicht nur (auch mit
zwei Videos), wie man so etwas selbst
baut. Er erwdhnt auch, dass so etwas
durchaus zeit- und kostenintensiv ist, da
man Material braucht, das mittlerweile
zum Beispiel wie Holz auch nicht mehr
so glinstig ist wie gedacht. Man braucht
wirklich (1) enorme handwerkliche
Erfahrung, damit das etwas Ansehnli-

'  BIKEHOME
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=

BIKEHOME | hellorau

PRODUKT  PREISE =~ KUNDEN  RATGEBER ~  PASST MEIN BIKE? Bestellung

Motorradgarage - Das
Angebot ist vielfaltig

Motorradgarage kaufen —
Darauf sollten Sie achten

BIKEHOME Preise

nEEnEoNE

Passt mein Motorrad unter das BIKEHOME?

T L T r————

Motorrad Faltgarage Test -
Ein Vergleich lohnt sich

Faltgaragen - Fir

(e u Motorréder und Co
[
e — " BIKEHOME - ideal auch als
s @ E-Bike Garage
= | BIKEHOME — perfekt als
A e mobile Lastenfahrrad Garage
@ o0 0
o Motorrad Uberwintern = So
E_E kann der Winter kommen
Frymm

Abb. 6: Die Hauptnavigation von BIKEHOME
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ches wird, liest und erkennt man dort in
den Videos zu Recht. Wie viele Lesende
kommen dann vielleicht doch zum
Schluss, dass sich der ganze Aufwand
des Selbstbaus doch nicht lohnt und
man lieber die fertige Lésung kauft? Der
Betreiber hat hier alles richtig gemacht.

Ein kurzer Test zeigt auch, dass
dieser Content wirkt. Da es einen
guten erklarenden - nicht primar ver-
kaufsorientierten — Content Uber feste
Garagen aus Holz oder Blech gibt
(Abbildung 7), rankt die Seite bei ent-
sprechenden Suchen danach auch, wie
Abbildung 8 zeigt. Selbst wenn man
nur nach festen Motorradgaragen aus
Holz (ohne den Zusatz Blech) sucht,
teilt Google immerhin noch Platz 2 zu -
nach dem Platzhirsch Amazon, der die
erste Trefferposition besetzt. Das wirkt
umso mehr, als dass niemand fiir diese
Begriffe direkt Google Ads geschaltet
hat, die dariiber stehen. Lediglich ein
Shoppingkarussell mit gesponsorten
Bildergebnissen setzt Google davor. Die
stéren aber nicht sonderlich, da hier
falschlich Fahrradgaragen ausgespielt
werden und damit natdrlich nicht der
Suchabsicht entsprechen.

Unter ,,Passt mein Bike® erscheint
ein Formular, mit dem man sich mit
einer Anfrage an den Betreiber richten
kann. Hier kénnte man Interessierten
sicher einige Tipp- und Wartezeit
ersparen, wenn man die gangigsten
bzw. meistverkauften Bikes, die in die
Garage passen, einfach auflistet? Es
gibt Gibrigens auch eine Liste mit nicht
passenden Motorradern. Die ist aller-
dings erneut in den FAQs versteckt.

Ein letzter Punkt zur Navigation
ist uns beim Testen noch aufgefallen.
Die Startseite enthalt ja sehr viele
Informationen und ist quasi das Infor-
mationsherzstiick der Site. Man erreicht
sie allerdings nur tiber einen Klick auf
das Logo. Das gilt zwar fiir viele Web-
nutzer bereits als ,,gelernt®, aber fiir alle
anderen kann es sicher nicht schaden,
dem Menii als ersten Punkt ,Startseite®
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WINTERFESTE LOSUNGEN

Mit Einzug des Winters geht auch die Motorradsaison dem Ende entgegen. Dann ist es an der Zeit das Motorrad winterfest z{
einzumotten und vor Kélte und Frost zu schiitzen. Der beste Ort um das Motorrad zu tiberwintern ist sicherlich ein trockener |
Ort, wie bspw. eine beheizte Garage oder eine Halle. Stehen solche Rdumlichkeiten fiir die kalte Jahreszeit nicht zur Verfiigur|
das Motorrad ganzjahrig in dedegarage])\eiben In diesem Fall eignen sihrg
auch viele faltbard Motorradgarageﬂ konnen das ganze Jahr iiber eingesetzt werden. Sie sind frostbestandig und halten aug
Schneelast Stand.

Abb. 7: Ergénzende Erkldrungen konnen sich beim Ranking positiv auswirken.

Go gle [ feste Motorradarage aus Holz oder Blech ] X |4 @ Q
Q Ale (@ Bilder ¢ Shopping [ Videos [f) Bicher i Mehr Suchfilter
Ungeféhr 14.000.000 Ergebnisse (0,28 Sekunden)
Ergebnisse fur feste Motorradgarage aus Holz oder Blech
Stattdessen suchen nach: feste Motorradarage aus Holz oder Blech
20
w1 Proauty ae o 20 iF du o

Motorrad Faltgarage
\ https:/iwww.bikehome.com » motorradgarage
Motorradgarage gesucht? - Das Angebot ist groR, darauf ...®@
Ahnlich wie Holzgaragen zahlen auch Garagen aus Blech zu den fest verbauten
Lésungen. Auch hier gibt es viele Anbieter auf dem Markt und fir welche Ausfiihrung .

P

Abb. 8: Und siehe da - Platz 1 bei Google. Alles richtig gemacht.

hinzuzufiigen. ,Don‘t make me think®,
pflegt der Usability-Guru Steve Krug
immer zu raten. Damit sind eben auch
solche Kleinigkeiten gemeint. Vermei-
den sollte man Gbrigens Bezeichnungen
wie ,Home", da sie tatsachlich nicht
von allen Besuchern verstanden wer-
den. ,Startseite” ist unmissverstandlich
und sollte aus diesem Grund immer die
erste Wahl sein.

Wie sieht es mit dem
Thema SEO aus?

Bei einem Crawl der Domain mit
verschiedenen Tools wie Ryte, ahrefs
und dem Screaming Frog zeigt sich,
dass die Domain deutlich mehr URLs
vorhalt, als der sichtbare Teil im Brow-
ser vermuten ldsst. Dazu spater mehr.

Uber die API haben wir alle
Keywords, URLs und Klickmetriken der
letzten drei Monate gezogen und einer
kurzen Analyse mit dem Datentool
KNIME unterzogen. Damit lassen sich
sehr leicht Anomalien finden, Cluster
bilden und allen interessanten SEO-Fra-
gen schnell nachgehen. Inshesondere
durch den Einsatz der Rule- und der
Group-by-Node und etwas Filter- und

Sortierarbeit waren auch die wichtigen
Erkenntnisse nachfolgend beziiglich
anderer wichtiger Suchbegriffe relativ
einfach zu ermitteln.

Analyse der Suchbegriffe
Analysiert man, mit welchen Such-
begriffen eine Domain gefunden wird,
sollte es ein eisernes Prinzip eines
jeden SEO sein, die sogenannten Brand-
begriffe herauszufiltern bzw. zu tren-
nen. Warum, liegt klar auf der Hand.
Mit dem Domain- oder Unternehmens-
namen, teilweise auch mit populdren
Eigenmarken, wird eine Domain fast
immer ganz vorne in den Suchergeb-
nissen gefunden. Diesen Job erledigen
Suchmaschinen mittlerweile bis auf
wenige Ausnahmen recht gut. Wer also
gezielt ein Unternehmen oder eine
Domain sucht, will meist genau dorthin
und klickt in der Regel dann auch auf
die entsprechenden Suchergebnisse.
Das bedeutet, diese Suchphrasen haben
gute, viel zu gute Metriken. Meistens
erreicht man hier Position 1 und traum-
haft hohe Klickraten (CTR). Beldsst man
diese Suchphrasen im Datenpool bzw.
markiert sie nicht fur Filterungen, ver-
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Domainname in
Suchphrase

4

alle anderen

87%

Domainname in

Suchphrase

alle anderen

94%

Abb. 9: Wie ist das Verhéltnis der Suchtreffer mit und ohne Domainnamen (,,Brand*) bei Google?

falschen sie praktisch alle Analysen. Die
Domain steht dann oft deutlich besser
da, als es tatsachlich der Fall ist.
Erstaunlicherweise ist dies bei
BIKEHOME genau umgekehrt, wie Abbil-
dung 9 zeigt. Der blaue Anteil zeigt alle
Suchphrasen, die irgendwo entweder
,bikehome* oder ,bike home* enthal-
ten. Das sind nur 13 % aller Klicks und
6 % aller Impressions. Das bedeutet
vereinfacht, dass bei allen Suchen, in
denen die Domain in den Suchergeb-
nissen angezeigt wurde, nur 6 % der
Suchenden den Domainnamen ein-
gegeben haben. Alle anderen Suchen
sind ,,generisch, enthalten also andere
Suchbegriffe. Es ist hier also gelungen,
die Domain mit wichtigen anderen
Suchphrasen auffindbar zu machen.
Respekt. Aus Griinden des Datenschut-
zes weisen wir hier nur die jeweiligen
Prozente und keine absoluten Zahlen

aus. Diese sind - so viel sei verraten -
durchaus entsprechend dieser Nische
vergleichsweise hoch.

Die meisten Suchenden gelangen
mit Begriffen wie ,Motorradgarage®,
Faltgarage Motorrad“ oder Zusatzen wie
Jwinterfest®, test“ (1), ,selber bauen®
oder ,Fahrrad® zum Webauftritt.

30-mal taucht ,,Motorradgarage”

im Quelltext auf, siebenmal sichtbar
auf der Startseite und zweimal exakt

in einer gekennzeichneten Uberschrift
H2. Dabei wechseln sich ,Motorrad Falt-
garage” und ,Motorradgarage® immer
wieder ab bzw. tauchen unterschiedlich
formuliert auf. Der Title lautet

<title> Motorrad Faltgarage - Made
in Germany | BIKEHOME«/title>.

Man sieht also, eine konsequente
Ausrichtung im Content zeigt durchaus
entsprechende Wirkungen beim Ran-
king.

Wir wollen aber eine Stufe weiterge-
hen. Wer nach einer (faltbaren) Garage
fiir sein Motorrad sucht, findet BIKE-
HOME also recht gut. Aber was ist mit
all denen, die das Wort ,Garage" fest
mit der gédngigen Garage fir Autos ver-
kntpfen und es daher gar nicht in Such-
phrasen mit einflieBen lassen? Hier wird
ggf. mit Worten wie ,,Abdeckplane®,
»Schutzhlle®, ,Plane” oder einfach
nur ,,Schutz® in Kombination mit dem
Begriff ,Motorrad® gesucht? Das sind
wohlin Summe gesehen gar nicht so
wenige, wie ein kurzer Blick in Google
Trends zeigt (Abbildung 10). W&hlt man
statt ,Websuche® die Bildersuche oder
Google Shopping aus, werden diese
anderen Begriffe im Verhéltnis sogar
noch héufiger gesucht.

Eine Clusterung aller Suchphrasen
aus der Search Console fiir die Domain
fiir diese anderen Begriffskombinatio-
nen ergab, dass hier hisher keinerlei
relevantes Ranking erzielt wurde, sieht
man von einem einzigen Klick, der das
Wort ,Plane” enthalten hat, ab. Abbil-
dung 11 zeigt die Zahlenauswertung und
macht gleichzeitig deutlich, dass hier
noch viel fiir BIKEHOME zu holen wére.

Deutlich tiber 70 % suchen bzw.
finden BIKEHOME (ibrigens tiber das
Smartphone, etwa ein Viertel tiber
den Desktop und ein kleiner Rest tiber
Tablets. Da ist es gut, dass die Site feh-

Google Trends

Deutschland ¥

Motorrad IGarage

Durchschnitt 18.09.2022

Bildals{fﬁhe

Websuche:

Interesse im zeitlichen Verlauf @

Letzte 12 Monate v

M‘otorrad Schutzhiille

Durchschnitt

Motorrad Abdeckplane

Motorrad Plane
\

Motorrad Schutz

=

15.01.2023

14.05.2023

Abb. 10: Was wird gesucht, wenn das Motorrad Schutz braucht? (Quelle: Google Trends)
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In Suchphrasen enthalten  Klickanteil  Anteil Suchen
Garage 74,3% 80,2%
Plane 0,0% 0,2%
Schutzhiille 0,0% 0,0%
Abdeckplane 0,0% 0,0%
Plane 0,0% 0,0%
Schutz 0,0% 0,0%
Rest (nicht enthalten) 25,7% 19,6%

Abb. 11: Wie ist BIKEHOME fiir andere
Begriffskombinationen aufgestellt?

lerfrei auf dem Smartphone l4uft. Die
weiter unten erwahnte Geschwindigkeit
wirkt sich allerdings negativ aus. Nach
einem Klick auf einen Link bzw. die

Navigation nimmt sich der Server durch-

aus einige Sekunden Zeit, bis man eine
sichtbare Reaktion bekommt.

Zu priifen, ob BIKEHOME auch mit
eher generischen Suchbegriffen gefun-
den wiirde von Suchenden, die einfach

auch mit anderen Begriffen ihre Suchab-

sicht beschreiben, war der Grund, diese
Domain fiir die Site Klinik auszuwahlen.
Hier sehen wir durchaus Potenzial fir
die Website, den Traffic und damit letzt-
lich den Umsatz splrbar zu steigern. Mit
Begriffen rund um Kombinationen von
»Garage“ klappt das bereits recht gut
und statt auf diesem Sattel noch weiter
Optimierungen zu reiten, wird es wahr-
scheinlich immer ineffizienter bzw. der
Anteil des hier noch realisierbaren Traf-
fics immer geringer. Eine Hinzunahme
anderer Suchkombinationen hingegen
hat sicherlich einen ganz anderen,
neuen Hebel.

Core Web Vitals und
Pagespeed

Wie bereits erwdhnt, fiihlen sich die
Webseiten beim Surfen relativ langsam
an. Google quittiert das auch mit einem
roten Ampelwert, was die Metrik ,Time
to first Byte“ (TTFB) angeht. Volle drei
Sekunden dauert es laut Google, bis
der Server das erste Byte einer neuen
Seite herausriickt. Auch die Metriken
Largest Contentfil Paint (LCP) und First
Contentful Paint (FCP) sind deutlich im
roten Bereich, und so kommt Google
folgerichtig zu dem Schluss, dass der
Core-Web-Vitals-Text als nicht bestan-
den gewertet werden muss. Als Speed
Index ermittelt PageSpeed Insights

WEBSITE BOOSTING » 11-12.2023

.4 Sosieht die Leistung auf der Nutzerseite aus

@ Ursprung

——a-  Core Web Vitals-Bewertung: nicht bestanden @

A Largest Contentful Paint (LCP)
46s

ANDERE WICHTIGE MESSWERTE

& First Contentful Paint (FCP)
42s

Elrst Input Delay (FID)

® |nteraction to Next Paint (INP) @

Ansicht maximieren

Cumulative Layout Shift (CLS)
0,21

4 Time to First Byte (TTFB) &
162ms A

N\

21

Leistung

Die Werte sind geschatzt und konnen variieren. Die Leistungsbewertung
wird direkt aus diesen Messwerten berechnet. Siehe Rechner.

A 0-49 50-89 @® 90-100

Abb. 12: Das Gefiihl beim Besuch der Site hat gestimmt - sie ist deutlich zu langsam.

7,3 Sekunden, das ist schon deutlich
iber dem, was andere Seiten abliefern
(Abbildung 11). Der Grund liegt wie so
oft bei den vielen installierten Word-
press-Plug-ins und der Einbindung von
Fremdsoftware zur Analyse, wie zum
Beispiel Hotjar, Mouseflow, Facebook,
Amazon Web Services und anderen
mehr. 2,5 Sekunden werden alleine
wegen der Ressourcen benétigt, die
das Rendern blockieren. Hinzu kommen
dann eben ein etwas langsamer Web-
server, externe Schriftarten, zu groRe
Bilder, viel JavaScript und CSS-Dateien.
Kein Wunder, dass es nach jedem
Klick,,dauert®.

SEO-Basics

Einige Seiten laufen immer noch
tiber das unsichere http-Protokoll, wie
zum Beispiel pikanterweise http://www.
bikehome.com/datenschutz/. Auch einige
Wordpress-Plug-ins werden noch tiber
das unsichere Protokoll angesprochen.
Hier sollte der Betreiber nachbessern
bzw. entsprechende Umleitungen ein-
richten.

In Summe hat Google knapp 200
Seiten indexiert, es gibt aber noch
tiber 1.700 URLs, die so verlinkt sind,

dass sie prinzipiell in ein Crawling mit
einflieBen. Dies scheinen in der Haupt-
sache Altlasten zu sein oder ein dlteres
Bewertungssystem, das noch immer

als Rest-URL-Bestand im Web herum-
steht. Die tiblichen Empfehlungen,
solche Leichen, wie zum Beispiel www.
bikehome.com/espanol-bikehome-garaje-
portatil-moto/bikehome_bewertungen-2/
oder www.bikehome.com/?attachment.
id=3874 zu beseitigen, darf man hier
zwar getrost geben, viel Wirkung wird
das aber nicht haben, denn die Zahl der
URLs ist in Summe noch zu niedrig, als
dass Google ein Problem damit hatte.
Allenfalls aus CO2-Einsparungsgrinden
kann man es Suchmaschinen und ihren
Crawlern leichter und damit energie-
sparender machen. Solche noch herum-
liegenden Altlasten findet man tibrigens
auf gar nicht so wenigen Domains bei
entsprechenden Analysen. Sie sind
zwar meist nicht mehr iber die normale
Navigation angelinkt, verlinken sich
aber intern noch fleiBig weiter, und da
sie irgendwann einmal im Index waren
bzw. aktiv vom Hauptangebot aus ange-
linkt wurden, geistern sie noch immer
in den entsprechenden Speichern von
Google & Co. umher.
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Abb. 13: Immer gleiche Titles in Deutsch fiir andere Sprachen auf verschiedenen URLs (Quelle: Ryte.com)
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Abb. 14: Das Backlinkprofil von BIKEHOME zeigt keine nennenswerten Auffalligkeiten

(Quelle: LinkResearchTools).

Die interne Auszeichnung von Uber-
schriften (Hx) wurde sauber gemacht
und die Reihenfolge ist in Ordnung.
Sogenannte broken Hx-Chains finden
sich hier im Gegensatz zu vielen ande-
ren Websites nicht. Das ist vorbildlich.

Intern werden an die normalen URLs
teilweise IDs hinten angehdngt, was zu
unterschiedlichem Content fiihrt. So
zeigt das einzige Produkt die URL www.
bikehome.com/produkte/bikehome-hell-
grau/, wird aber teilweise durch Steuer-
parameter wie

www.bikehome.com/? gl=1%2A1x-
nineu%2A_up%2AMQ..%2A_ga%2ANT-
cyODU3NzAyLJE20TQOMjU5Mjg.%2A_
ga_7MFJRONJLO%2AMTY5NDQyNTkyOC-
4xXLJEuUMTY5SNDQyNjc4MS4wLiAuMA.

dazu gebracht, plotzlich dynamisch
Kundenaussagen unten anzuhdngen.
Der Versuch, so etwas durch kanonische
URLs tber das sogenannte Canonical-
Tag zu entschérfen, gelingt nicht immer.
Uber dieses Tag sollen ja nur echte
(oder nahezu dhnliche) Dubletten aus-
gezeichnet werden. Da dies durch den
unterschiedlichen Content nicht der Fall
ist, lehnt Google dies ab bzw. behandelt

die URLs als eigene Adressen. Wenn
dies iberhandnimmt, kdnnten sich in
Zukunft durchaus Probleme fiir die kor-
rekte Indizierung ergeben. Sind die URL-
Anhdnge nicht gewollt bzw. haben keine
nitzliche Funktion und stammen aus
Altlasten, sollte man das Problem behe-
ben. Und auch die Startseite hat nach
einigem Klicken plotzlich Parameter
hinten angehdngt. Fiir Suchmaschinen
wurde richtigerweise ein Canonial-Ele-
ment auf die Root-Adresse gesetzt, aber
wenn Besucher die URL der Startseite
oder der wichtigen Produktseite kopie-
ren und sie weitergeben méchten, zum
Beispiel tiber Social-Media-Kanéle,
sieht das hasslich aus und kann durch-
aus Verunsicherung erzeugen. Wer kein
Internetprofi ist, klickt moglicherweise
nicht auf so einen Monsterlink. Er wirkt
seltsam - und wir alle haben Angst vor
Trojanern und dhnlichen Tricks, mit
denen wir Ubertdlpelt werden sollen.
Uberhaupt lassen sich einige URLs,
teils auch fir unterschiedliche Sprachen
finden, die nicht erkennbar tiber die
normale Navigation erreichbar sind. Auf
einer findet man ein Formular, wo man

einen kostenlosen Stellplatzeintrag fir
die eigene Stadt beantragen kann. Oder
welche auch gegen eine monatliche
Zahlung von bis zu 99 Euro. Hier geht
es wohl um die Vermittlung von Stand-
platzen fiir Motorrader. Es wird erklart,
dass man diese Eintrage dann tber die
Google-Suche auf dieser Domain findet.
Hier haben wir nicht weiter gegraben.

Durch die URL-Schattenwirtschaft
entstehen auch einige Title-Duplikate,
wie Abhildung 12 beispielhaft zeigt.
Mbglicherweise werden derzeit im Hin-
tergrund weitere Sprachen vorbereitet
und sind noch nicht fertig. Sollte das
nicht beabsichtigt sein, kénnte aber zum
Beispiel auch ein fehlerhaft konfigurier-
tes Wordpress-Plug-in fur die URL-Flut
verantwortlich sein. Uber 1.000 interne
No-follow-Links zeigen teils auf weiter-
geleitete URLs und teilweise auf sich
selbst. Hier ist gesamthaft gesehen eine
ganz schéne Unordnung entstanden.

Das Backlinkprofil zeigt in allen ver-
wendeten Tools keine besonderen Auf-
falligkeiten. Beispielhaft eine Verteilung
der verlinkenden Domains nach einer
eigenen Metrik der LinkResearchTools
(Abbildung 14), die versucht, die Starke
und das Vertrauen der anlinkenden
Domains zu ermitteln. Auch hier sieht
alles ,gesund“ aus.

Fazit

Die Domain wurde bisher gut durch-
optimiert. Der nach eigenen Angaben
langjdhrige Leser der Website Boosting
hat sich offenbar intensiv um seinen
Webauftritt und dessen Auffindbarkeit
gekiimmert. Sieht man von den Perfor-
mance-Problemen und einigen Altlasten
ab, ist alles im griinen Bereich. Bei der
Usability kénnten einige Kleinigkeiten
nachoptimiert werden. Den gréRten
Hebel hat wahrscheinlich eine Auswei-
tung des Keyword-Fokus auf weitere
Begriffskombinationen, mit denen die
Domain bisher noch gar nicht gefunden
wird.
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