Dr. Beatrice Eiring

Wie schreibt man
Online-Texte, die
auch gelesen werden?
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Jeder wei: Wenn man fiir Kunden existent
sein mochte, muss man online auffindbar sein.
Denn Google & Co. sind das moderne Informa-
tionsmedium Nr. 1, ob fiir die Informationssuche
oder den Produktkauf. Entsprechend steigt die
Zahl an Webseiten tdglich — und damit auch die
Anzahl an Konkurrenten um die besten Platze in
den Suchergebnissen. Ein Beispiel, um dies zu
verdeutlichen: Geben Sie einmal die Suchanfrage
»Jeans® bei Google ein. Sie erhalten innerhalb von
0,60 Sekunden 6.170.000.000 Ergebnisse.

DIE AUTORIN

Beatrice  Eiring
leitet die Content-Crea-

Wo sind Ihre Kunden heutzutage unterwegs? Richtig! Online - egal ob in der
Googlesuche, auf Instagram oder LinkedIn. Das heilt, die Kommunikation findet
~ primdr im Netz statt und vor allem in Textform {iber Thre Webseite. Das stellt
‘die Kundenansprache vor neue Herausforderungen: Wie schaffen Sie es, dass die
1tze Sie im World Wide Web finden? Wie gehen Sie in der Masse an Webseiten
unf begeistern Sie die Nutzer fiir Thre Inhalte, Ihre Produkte oder
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Das ist eine unglaubliche Menge an Seiten,
mit denen Sie konkurrieren, wenn Sie fir diese
Suchanfrage in den Top 10 gefunden werden
wollen. Nun ist ,Jeans” natirlich ein Such-
begriff von hohem Interesse - das ist nicht
bei jeder Suchanfrage im gleichen Umfang
der Fall. Aufgrund der Masse an existierenden
Webseiten kann Google den Nutzern aber fir
alle moglichen Suchanfragen immer eine beein-
druckende Menge an Suchergebnissen prasen-
tieren.

tion-Abteilung der eology
GmbH. Content-Strategien

fir ire Kunden — KMU Google jeans

ebenso wie Konzerne — zu

erarbeiten, ist ein wichtiger

Teil ihrer Arbeit. Als pro- 2 Alle < Shopping  [=) Bilder

movierte Germanistin ver-
bindet sie hierbei SEO und
sprachwissenschaftliches

s Q

(8 Maps [ Videos i Mehr  Eirstellungen  Tools

Ungefahr 6.170.000.000 Ergebnisse (0,60 Sekunden)

Know-how.

Abb.1: Suchergebnisanzahl am Beispiel ,Jeans”
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Auf Pos. 7 entfallen nur noch etwa 2%
aller organischen Klicks

Google

Dus erste Ranking auf Seite 2 (Position 11) erhiilt nur noch

0,17% aller organischen Klicks.

jeans

Q Alle

Ungefahr 6.100.000.000 Ergebnisse (0,82 Sekunden)

Jeans fiir Damen online bei ABOUT YOU kaufen
https://www.aboutyou.de » frauen > bekleidung » jeans v

Jeans im Online Shop von ABOUT YOU kaufen. Grofe Auswahl an Damenjeans von Top-

Marken. ¥'Versandkostenfrei ¥Zahlung auf Rechnung ¥Kostenlose ...
Mom Jeans - Jeans, schwarz - Jeans, weill - Jeans von ONLY

Damen Jeans | Entdecke deine perfekte Jeans online bei ...
https://www.zalando.de » damenbekleidung-jeans

Damen Jeans | Jeans in Styles & P

Zalando | Skinny ¥ Slim ¥ High-Waist ¢ Boyfriend ¥ Bootcut.

Jeans von Pepe Jeans - Straight Leg Jeans - Jeans Shorts - Levis Jeans

Jeans Damen | Trendige Jeans fiir Damen von Top Marken
https://www.di for-less.de» d bekleidL

-jeans v

Damen Jeans von Tommy Hilfiger, Pepe Jeans, Replay, LTB, Calvin Kiein und vielen mehr v bis

70% Sale ¥ Schnelle Lieferung,
Boyfriend Jeans - Slim - Straight - Bootcut

Jeans online kaufen » Jeanshosen Trends 2019 | OTTO
https:/www.otto.de > Damen » Bekleidung

Jeans » Lassig, skinny oder destroyed ® Wir lieben das All-Round-Talent! @ Finde deine

perfekt passende Jeans! » Jetzt auf OTTO shoppen!

Damen Jeans & Jeanshosen online kaufen [> P&C Online Shop

https://www.peek-cloppenburg.de » Damen » Bekleidung ~

Bei # P&C Damenjeans kaufen = Online & Filiale ® GroRe Auswahl beliebter Marken / Jeans

Kollektion 2019 [ 0€ Versand » Jetzt zu P&C.

Jeans — Wikipedia
https://de.wikipedia.org » wiki » Jeans ~

Jeans [d3i:ns] (die; Pl., auch Sg.; ésterr. Jean, seltener Nietenhose, in der DDR Niethose) sind

Hosen, die gewdhnlich aus einem robusten, blauen ...

Jeans - Esprit
https://www.esprit.de > damenmode » bekleidung » jeans ~

Moderne Jeans fir Damen im » Esprit Online Shop: @ Skinny & Stim Jeans [ Bootcut

straight Fit 2 Boyfriend [ washed Styles & mehr » jetzt shoppen.

Damen Jeans - der vielféltige Klassiker bei bonprix
https://www.bonprix.de > Damen > Mode ~

machen die Damenjeans unverzichibar » jetzt bei bonprix.

,Jeans": 49.500 Suchvolumen durchschnittlich / Monat

online shoppen bg

Jeans sind wandlungsfahige Begleiter. Modische Varianten komplettieren Dein Outfit und

Ca. 990 Nutzer klicken auf
Pos. 7

Co. 84,15 Nutzer klicken auf Pos. 11

Abb.2: Klickverteilung in den Suchergebnissen

1. Texte werden gelesen,
wenn sie gefunden werden
Damit Thre Online-Inhalte Gber-
haupt gelesen werden (kénnen),
missen sie also erst einmal gefunden
werden und nicht in der Masse an
Webseiten untergehen. ,Gefunden
werden® bedeutet in der Online-Welt:
in den Top 10 zu stehen, denn auf
Seite 2 schaut (so gut wie) keiner
mehr. In unserem Beispiel wiirden sta-
tistisch gesehen von 49.500 Nutzern,
die monatlich im Durchschnitt nach
JJeans® suchen (= Suchvolumen im
Monat), noch circa 84 auf die 2. Seite
in den Suchergebnissen schauen und
auf Pos. 11 klicken. Das ist nattirlich
im Verhéltnis sehr wenig zu Position 1,
auf welche ca. 29.700 Nutzer klicken
wirden.

Um in den Suchmaschinen gefun-

den zu werden, sollten Online-Texte
immer bestimmte Keywords enthalten.
Dabei handelt es sich bei ,Keywords*®
nicht um ein abstraktes Mittel der
Suchmaschinenoptimierung. Sondern:
» Keywords bilden das Nutzerinter-
esse ab.
» Keywords schaffen Relevanz.
» Keywords entsprechen der Ver-
schlagwortung eines Textes.
Das heif3t: Sie kénnen mithilfe
der Keywords zum einen definieren,
welche Inhalte Sie fiir die Nutzer pro-
duzieren sollten. Zum anderen kénnen
die Suchmaschinen durch die verwen-
deten Keywords verstehen, fiir welche
Suchanfragen Ihre Webseite gefunden
werden soll. Einfach ausgedriickt:
Stellen Sie sich die Verwendung von
Keywords so vor, als wiirden Sie Thren
Text verschlagworten, um ihn spéater in

einer groBen Menge an Texten schnell
wiederzufinden, wenn Sie etwas zu
einem bestimmten Thema suchen.

Welche Keywords ein Text ent-
halten sollte, gibt zundchst das Thema
vor. Wenn Sie einen Online-Shop
betreiben und Jeans verkaufen, dann
ist IThr Thema fiir den Text der Damen-
Kategorieseite ,,Jeans fiir Damen*.
Wie die Nutzer nach diesem Thema
suchen und welche Keywords Relevanz
schaffen, recherchieren Sie mit ver-
schiedenen Tools ganz einfach. Einige
Beispiele der Keyword-Tools, die es
auf dem Markt gibt, sehen Sie in der
Ubersicht in Abbildung 3.

Wenn Sie ein Google-Ads-Konto
haben, ist der Keyword-Planner die
erste und beste Anlaufstelle, weil
dieses Tool angibt, wie oft die Nutzer
eine Suchanfrage durchschnittlich im
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Monat stellen. Sie konnen damit pri-
fen, ob die Nutzer ,Jeans fiir Damen®,
,Damenjeans® oder ,Damen-Jeans”
suchen. Ansonsten sind Searchme-
trics oder Sistrix ebenfalls solide
Alternativen. Da die Suchmaschinen
inzwischen semantische Zusammen-
hange erkennen kénnen, richtet man
einen Text nicht mehr nur auf ein
Keyword aus, sondern auf eine Wort-
wolke um das Thema herum. Der Key-
word-Planner gibt Thnen zum Thema
immer noch weitere Suchanfragen
der Nutzer an, die hilfreich sind, um
die Wortwolke aufzubauen. Alternativ
konnen Sie ein Longtail-Keyword-Tool
nutzen, das Wortkombinationen zum
Fokus-Keyword liefert. Mit einem
sog. WDF*IDF-Tool recherchieren

Sie weitere Keywords, die dem Text
mehr Relevanz geben und die andere
Webseiten verwenden, die bereits in
den Top 10 bei Google ranken. Diese
gehdren semantisch auch immer zum
Thema des Textes und sollten deshalb
benutzt werden. Enthalt Thr Text die
Keywords, die Sie fiir Ihre Wortwolke
recherchiert haben, haben Sie bereits
eine gute Ausgangsbasis, um gefunden
zu werden. Denn damit schaffen Sie
Relevanz und haben die Chance, fiir
die definierten Keywords in den Top
10 der Suchergebnisse (kurz: SERPs)
gelistet zu werden.

2. Texte werden gelesen,
wenn die Nutzer die
Webseite auch tatsachlich
besuchen

Die Ausrichtung auf Keywords
ermoglicht es also zunachst einmal,
dass Webseiten auffindbar sind. Wenn
Sie dann mit Ihrer Seite in den Top
10 vertreten sind, gilt es, die Nutzer
zu Uberzeugen, sie auch zu besuchen.
Der erste Kontakt zwischen Nutzer
und Webseite ist die Seitenvorschau in
den Suchergebnissen. Sie besteht aus
dem Title-Tag, der Meta-Description
und der URL. Das Suchergebnis ist

Vielzahl von Keywords und Keyword-Phrasen zu einem Thema

Google Ads Keyword Planner finden

Suchvolumina anzeigen lossen

Kostenfrei iber einen Google
Ads Account

Vielzahl von Keywords und Keyword-Phrasen zu einem Thema

Searchmetrics Keyword Tool finden

Suchvolumina anzeigen lassen

Longtail-Keywords (Phrasen) zu einem Keyword finden

answerthepublic
Nutzerfragen identifizieren

Longtail-Keywords (Phrasen) zu einem Keyword finden

Keywordtool.io
Nutzerfragen identifizieren

termlabs.io
Nutzerfragen identifizieren

Verwande Begriffe recherchieren

Verwandte Begriffe recherchieren

Relevanzsteigernde Begriffe finden

Kostenpflichtig

Kostenfrei (kostenpflichtige
Version hat noch weitere
Features)

Kostenfrei (kostenpflichtige
Version hat noch weitere
Features)

Kostenpflichtig

Abb.3: Keyword-Tools Beispiele

Abb.4: Best Practices fiir Title-Tag und Meta-Description

bei Google in seiner GréRe begrenzt,

das heift, es steht nur eine begrenzte

Zeichenanzahl zur Verfligung - siehe

Abbildung 4.

Neben dieser formalen Heraus-
forderung ist das Wichtigste, wenn Sie
die Seitenvorschau erstellen, dass Sie
das Interesse des Nutzers wecken. Er
hat schlieBlich immer noch die Aus-
wahl zwischen zehn Ergebnissen, und
wie wir aus Statistiken wissen, wird
gerne erst einmal das erstbeste Ergeb-
nis angeklickt. Um das Interesse der
Nutzer zu wecken, gibt es folgende
Méglichkeiten:

» Die USPs/Nutzervorteile Ihres
Inhalts/Angebots deutlich hervor-
heben

» Sonderzeichen wie Sterne, Haken,
Herzen u. a. verwenden

» Die Nutzer mit Du/Sie direkt anspre-
chen

» Emotionen wecken und Méglichkeit
zur Identifikation bieten, bspw. mit
,Dein neues Produkt XY*

» Die Meta-Description mit einer
Handlungsaufforderung beenden,
bspw. ,Entdecke hier unsere grofRe
Auswahl!*

Wichtig ist dariiber hinaus, dass
Sie keine falschen Vorstellungen oder
Erwartungen beim Nutzer erzeugen,
die Sie nicht halten kénnen. Sobald der
Nutzer Ihre Seite besucht, wird er dies
sonst schnell bemerken und zum Such-
ergebnis zurtickkehren. Achten Sie
also darauf, dass Sie Interesse wecken.
Aber versprechen Sie kein Einhorn,
wenn Sie nur Ponys verkaufen.
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3. Texte werden gelesen,
wenn sie zielgruppen-
gerecht sind

Ein wichtiger Punkt, um in der Con-
tent-Masse nicht unterzugehen, ist die
Zielgruppenansprache. Schreiben Sie
nicht fur irgendwen, sondern fiir die
Menschen, die Sie erreichen mochten.
Definieren Sie Thre Zielgruppe und
setzen Sie sich mit ihr auseinander:
Was bewegt sie? Welche Fragen und
Bedirfnisse hat sie? Der Leser fihlt
sich viel wohler, wenn er sich mit Thren
Inhalten identifizieren kann. Er hat
den Eindruck, dass Sie ihn verstehen
und er in Ihnen einen ,Gleichgesinn-
ten” gefunden hat. Dadurch kann ein
Gefuihl der Verbundenheit entstehen,
die den Leser zum wiederkehrenden
Besucher und schlieBlich zum Fan
macht.

Texte kénnen auf verschiedene
Weise zielgruppengerecht sein. Zum
einen auf sprachlicher Ebene durch
» die passende, angemessene direkte

Ansprache mit Du oder Sie;

» die Wortwahl, durch die sich ein
passender, angemessener Sprachstil
ergibt (vertraut-freundschaftlich,
niichtern-sachlich, emotionsauslé-
send etc.);

» Bilder und Metaphern, die sich auf
die Zielgruppe beziehen.

Zum anderen auf inhaltlicher
Ebene, indem der Text eingeht auf
konkrete Fragen und Bedirfnisse, die
mit einem Thema verbunden sind (die
Keyword-Tools geben schon einige vor,
diese konnen Sie dann fir Thre Ziel-
gruppe selektieren und erweitern). Es
geht dabei weniger darum, sich bis ins
kleinste Detail an konkrete Personas
zu halten, die man oft im Marketing
sehr detailliert ausarbeitet. Viel wich-
tiger ist es, zu wissen, fiir welche
Personengruppe (Méanner, Frauen,
Senioren, Studenten, Entscheider etc.)
man schreibt und in welcher (Lebens-)
Situation sich diese befindet. Es ist
sehr hilfreich, sich in die Zielgruppe

hineinzuversetzen und zu Uberlegen,
wie man an deren Stelle denken und
empfinden wiirde. Frischgebackene
Eltern, die Rat zur Babynahrung
suchen, spricht man logischerweise
ganz anders an als Entscheider in
Fihrungspositionen, die tiberlegen,
welche kostenpflichtige ERP-Software
sie einsetzen.

Vor der Content-Produktion ist es
daher wichtig, sich Gber die eigene
Zielgruppe Gedanken zu machen: Fiir
wen biete ich mein Produkt/meine
Dienstleistung an? Wen mochte ich mit
meinem Blog erreichen? Wen interes-
siert meine Expertise? Legen Sie diffe-
renzierende Parameter fest wie:

» Geschlecht

» Alter

» Familienstand
» Beruf

» etc.

4. Texte werden gelesen,
wenn sie lesefreundlich
sind

Online liest man anders als off-
line. Der Leser springt mehr tiber den

Inhalt, liest quer und scannt erst ein-

mal, bevor er in den Text einsteigt.

Das liegt zum einen am Medium, zum

anderen daran, dass die meisten Such-

anfragen auf der Motivation beruhen,
schnell Antworten zu erhalten. Ein Text
muss daher dies bedienen: Dem Nutzer
schnell Antworten auf seine Fragen
bieten. Das erreichen Sie, indem Sie
den Text gut strukturieren

» durch Aufzéhlungen, die Wichtiges
hervorheben;

» durch Uberschriften, die den folgen-
den Abschnitt zusammenfassen;

» durch Fragen der Nutzer (die Sie
durch die Keyword-Recherche
gefunden haben), die Sie fiir Zwi-
schentberschriften verwenden;

» durch Tabellen, die Gegeniiberstel-
lungen visualisieren oder Uberblicke
bieten;

» beildngeren Texten durch ein

Inhaltsverzeichnis mit internen
Sprungmarken, das Sie dem Text
voranstellen;

» bei ldngeren Texten durch eine
Zusammenfassung am Ende, welche
die wichtigsten Fakten enthalt.

» Die Lesefreundlichkeit hdangt zudem
von weiteren formalen Faktoren ab:

» 60-80 Zeichen pro Zeile sind opti-
mal fiir eine gute Lesbarkeit. Der
Grund: Bei langeren Zeilen fallt es
schwerer, den Beginn der ndchsten
Zeile zu finden. Auerdem muss der
Leser mit zunehmender Breite den
Kopf mitbewegen, was natiirlich
ermidet.

» 65 Zeichen entsprechen im Schnitt
zehn Waértern. Sowohl zu kurze als
auch zu lange Zeilen wirken wenig
einladend. Bei kurzen Zeilen fiihrt
die fehlende Silbentrennung im
Internet auBerdem zu unschonen
Umbriichen und Lochern. Ein unat-
traktives Texthild ist die Folge.

Lesefreundliche Zeilen erreichen
Sie bei der Desktop-Ansicht zum Bei-
spiel durch Bild-Text-Kombinationen
oder durch ein zweispaltiges Layout.
Bei der mobilen Ansicht ist das Display
schmaler, sodass Sie die oben genann-
ten Empfehlungen gut umsetzen kén-
nen.

5. Texte werden gelesen,
wenn sie dem Nutzer
gefallen

Die erste Hiirde, dass Thre Texte
gelesen werden, sind die Suchmaschi-
nen. Denn wenn der Content unter den
»scharfen Augen® des Google-Bots
nicht besteht, wird er nie dorthin kom-
men, wo er von den Nutzern gefunden
wird. Konkret heiBt das: Der Inhalt
muss relevant genug sein fiir die Such-
anfragen, um in die Top 10 zu kommen.
Doch Sie schreiben natiirlich nicht
fir die Suchmaschinen, sondern fiir
die Leser. Und diese sind heutzutage
kritischer, als Sie vielleicht denken.

ONLINE-TEXTE « CONTENT & SYSTEME -
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BUCHHALTUNG

Goggle

buchhaltung

Q Alle [E) Bider [JVideos [8Maps E News i Mehr

Ungeféhr 13.300.000 Ergebnisse (0,40 Sekunden)

Buchhaltung einfach sicher erklart - alles, was du wissen musst

hitps: chhaltung-einfach-si

Videos

Buchymltun:
ol B

um

Keing Annung von der
Buchhaltung?
Grundiagen einfach

Korrekte Buchhaitung,
Rechnungen & dor
richtige

Buchnaltung fir s
Anféinger - Schiuss mit
Schuhkartons!

savDask FeierabendStartup
fouTube - 18.092019 VouTuba - 03.10. 2015

Buchhaltung — Wikipedia
de.wikipedia.org » wi

Buchhaltung ~

ans, die sich mit der

itung - Lo

Buchhaltung lemen - Grundlagen, Beispiele und Erkldrungen

de > blog > | -
07.01.201 - In 6 Schrtien Buchhaltung lernen. Wir erklaren dir anhand von hilfsichan Tipps &
Beisgielen kostonlos das ABC der Buchfuhrung.
Werum ist Buchhaltung fir .. - In 5 Schritien zum ..

1. Schitt: Basics Klanen

Nutzer fragen auch
Was wird in der Buchhaltuing gemacht? v
Ist Buchhaltung Rechnungswesen? v
Was ist die doppelte Buchfiihrung? v

Was Ist Soll und Haben in der Buchhaltung? -

Buchhaltung: Definition und Aufgaben

Buchhaltung selber machen — So einfach geNt’s | Lexware

ltung A bis Z: alle Themen + Software + Steuerberatung
fuer. » wissen » unterny fuehren » buchhat . ~

Buchhaltung lemen; Beispiele, Erkldrung, Buchungssatze ...
hitps:/buchhaltung-leren.com =

Umfassender Ratgeber mit 2.750 Wartern

Alles, was Sie zur Buchhaltuny

Buchhaltung

einfach sicher erklart WikipepiA

Buchhaltung

INFORMATIONAL

Kauf- & Expertentipps

Inhaltsverzeichnis, Tabellen, Grafiken

RECHNUNGSWESEN -Portal de

Kaere. cnirmay

INFORMATIONAL
Wikipedia-Eintrag mit 195 Wértern
Kurze Definition mit wenig Inhali, dafir mit
. internen Links zu weiteren Lexikon-Eintriigen

Buchhaltung lernen - Die
Grundlagen der
Buchfihrung einfach erklart

1 o Pt S PO Dt T2 )

oocee

INFORMATIONAL
Umfassender Ratgeber mit 3.253 Wrtern
Inhaltsverzeichnis, Tabellen, Grafiken und

Videos

fach erfolgrei

rich

INFORMATIONAL
Recht kurzer Beitrag mit 507 Wortern
Nur die wichtigsten Informationen im Stil einer Definition

Willkommen bei Buchhaltung-lernen.com

SAYCHHALTUNG. =

LERNEN.

Praxisleitfaden Buchhaltung: Was fiir Griinder
und Unternehmer wichtig ist

TRANSAKTIONAL
Shopseite mit Preisen
Unter den Produkten ein Kaufratgeber
mit 2.656 Wértern

7,90 14,90

Buchhaltung kostenios in Video Lektianen ge
Beispisle, Eridanung, Buchungssatze, Ubungen sowie und ..

INFORMATIONAL
Umfangreicher Beitrag mit 4.593 Worter
Tabellen und Grafiken

Abb.5: Beispiel fiir eine Content-Analyse der Top 10

Mit der stetig steigenden Zahl an Web-
seiten haben die Nutzer eine immer
grolBere Auswahl. Keiner muss auf
einer Seite bleiben, wenn es ihm dort
nicht gefallt. Ein Klick - und der Nutzer
ist zurtick auf der Suchergebnisseite
und kann sich aus dem Angebot ein
anderes auswahlen. Dieses ,, Zuriick-
springen” zu Google, im Fachjargon
Bounce-Rate, registrieren auch die
Suchmaschinen. Dieses sowie weitere
Nutzersignale wie die Verweildauer
auf einer Seite sind wichtige Ranking-
kriterien fiir Google & Co. Sie zeigen,
ob ein Suchergebnis den Nutzer
befriedigt. Besteht keine Interaktion

96

oder springt der Nutzer nach wenigen
Sekunden wieder zuriick, werten das
die Suchmaschinen als negativ. Pas-
siert das haufiger, wird Thr Content
nicht dauerhaft in den Top 10 bleiben.
Denn Google & Co. wollen das beste
Suchergebnis fiir den Nutzer - und das
Beste ist das, was gefallt.

Genauso wie Thr Snippet zu Threr
Seite passen muss und keine falschen
Erwartungen wecken darf, muss der
Inhalt den Nutzern gefallen bzw. das
Bedirfnis befriedigen, das hinter einer
Suchanfrage steht. Aus diesem Grund
ist es wichtig, dass Sie vor der Text-
erstellung tGberpriifen, welche Inten-

tion die Nutzer haben, wenn sie etwas
~googeln“. Das finden Sie heraus,
indem Sie selbst den Begriff, fir den
Sie gefunden werden méchten, bei den
Suchmaschinen eingeben. Schauen Sie
sich die Top 10 an: Was sind das fir
Seiten, die bereits gut ranken? Handelt
es sich dabei um Seiten mit transaktio-
nalem Fokus, die etwas verkaufen oder
zu einer Handlung motivieren wollen
wie Shopkategorie- oder Produkt-Sei-
ten? Dann ist die Intention eindeutig
kaufmotiviert, also transaktional. Han-
delt es sich hingegen um informationa-
len Content wie Magazine, Blogs und
Ratgeber, steht eine informationsbhezo-
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gene Intention hinter der Suchanfrage.

Die Nutzer méchten sich iber etwas

informieren. Schauen Sie sich nun den

Content der Top 10 bei Google genau

an: Wie ist dieser aufgebaut? Welche

Content-Formate enthalt er? Wie lang

ist der Text?

Wenn Sie sich diese Punkte
ansehen, konnen Sie schon einige
Schlisse ziehen, was den Nutzern
geféallt. Denn die Top 10 stehen (meist)
aus guten Grinden auf den ersten
Positionen - und dazu gehéren posi-
tive Nutzersignale. Priifen Sie also, ob
» der Content transaktions- oder

informationsorientiert ist;

» ob lange oder kurze Texte gefragt
sind;

» ob die Top 10 Videos oder anderes
Bildmaterial verwenden.

Wenn Sie nicht nur mit Threr Seite
in die Top 10 kommen, sondern auch
dort bestehen wollen, orientieren Sie
sich an den Seiten, die anscheinend
schon bei den Suchmaschinen und
Nutzern Gefallen gefunden haben.
Kopieren Sie aber nicht und analysie-
ren Sie, was Sie noch besser machen
konnen.

Es gibt zudem einige grundlegende
Content-Aspekte, die bei den Nutzern
gut ankommen. Wenn Sie sich an diese
halten, haben Thre Texte bereits hohe
Chancen, Gefallen zu finden. Online-
Texte, die gefallen, erfiillen folgende
Kriterien:

» Sie sind lesefreundlich gestaltet und
lassen sich auf mobilen Endgerédten
gut lesen.

» Sie sind gut strukturiert und haben
einen roten Faden.

» Sie helfen dem Nutzer weiter oder
unterhalten ihn.

» Sie beantworten seine Fragen oder
sprechen seine Bediirfnisse an.

» Sie bieten Identifikationsmoglich-
keiten und sind auf die Zielgruppe
abgestimmt.

» Sie bestehen nicht nur aus Text,
sondern haben auch visuelle Ele-
mente wie Fotos, Grafiken und
Videos.

Im Beispiel aus Abbildung 5 kon-
nen Sie folgende Schliisse ziehen,
wenn Sie sich die Top 10 zur Suchan-
frage ,Buchhaltung” ansehen:

» Die meisten Suchergebnisse sind
informational, nur eines ist trans-
aktional. Mit einer Seite, die einen
transaktionalen Fokus hat, wird
es daher schwer, in die Top 10 zu
kommen.

» Die meisten Seiten haben einen
sehr umfangreichen Text. Die durch-
schnittliche Wortanzahl liegt bei
2.079 Wértern.

» Fast alle Suchergebnisse haben
weitere Content-Elemente wie Auf-
zdhlungen, Tabellen und Grafiken.
Manche beinhalten sogar Videos.
Wenn man nun versuchen wiirde,

mit einer neuen Seite zum Thema

Buchhaltung in die Top 10 zu kommen,

sollte der Content mindestens so gut

sein wie der in den Top 10, im Idealfall
sogar besser. Das erhtht die Chancen
fir eine Top-Platzierung. Bezogen auf
das Beispiel sollte der Content daher
informationsorientiert, sehr umfang-
reich und umfassend sein sowie mit
weiteren Elementen, am besten auch
mit einem Video, erganzt werden.

Der essenziellste Punkt, damit
Thre Texte gelesen werden, ist also,
dass sie dem Nutzer gefallen. Wenn
Sie sich auch noch an die anderen vier
beschriebenen Punkte halten, sind Sie
auf dem besten Weg, langfristig online
erfolgreich zu sein.

Zusammenfassung:

Die fiinf wichtigsten Tipps,
mit denen Ihre Texte nicht
in der Masse untergehen

1. Stellen Sie sicher, dass Ihre Texte
keywordoptimiert sind und so genug
Relevanz haben, dass sie es in die
Top 10 der Google-Suchergebnisse
schaffen.

2. Erstellen Sie die Meta-Daten so,
dass der Nutzer Lust hat, Thre Seite
zu besuchen. Motivieren Sie zum
Klicken auf Ihr Suchergebnis, aber
versprechen Sie dabei nur, was Sie
auch halten konnen.

3. Achten Sie bei Thren Texten darauf,
dass Sie Ihre Zielgruppen stets im
Blick haben. Schreiben Sie fir diese,
gehen Sie auf deren Fragen und
Bediirfnisse ein.

4. Gestalten Sie das Layout Threr
Seite lesefreundlich. Animie-
ren Sie den Nutzer durch
Leseeinstiegshilfen, in den
Text einzusteigen, wenn
er ihn dberfliegt.

5. Schreiben Sie Thre
Texte so, dass Sie den
Nutzern gefallen kon-
nen. Beriicksichtigen
Sie dabei auch die
Intention hinter
der Suchanfrage
und richten Sie
danach Ihren Con-
tent aus. Arbeiten
Sie mit verschiedenen
Content-Elementen.
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