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Mor Janos Dedk & Peter Dobler

Yandex.Metrika -
K. o. fiir Google Analytics?

Google Analytics als eines der kostenlosen Tracking-Tools kennen wohl die meisten Webmas-
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ter. Aber in letzter Zeit hort man immer mehr Positives iiber das Tool von Yandex, ,Yandex.

Metrika”, Doch was verbirgt sich hinter diesem Tool und was leistet es? Peter Dobler und Moér

Deak haben es sich fiir Sie genauer angesehen.
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Laut builtwith.com (http://einfach.st/
bwtrends) wird Yandex.Metrika von etwa 600
Webseiten als Analyse-Tool genutzt und wurde
gerade von der deutschen Onliner-Szene ent-
deckt. Das Tool wurde 2009 vorgestellt und
scheint bei den Onlinern sehr gut angekommen
zu sein, was zahlreiche Blogheitrage beweisen,
die in den letzten Wochen veréffentlicht wurden.
Unser Artikel soll Thnen einen ersten Einblick in
das Tool geben und die wichtigsten Vorteile vor-
stellen.

Implementierung
Die Implementierung von Yandex.Metrika

geht schnell:

1.) Anmeldung unter metrika.yandex.com

2.) Codegenerierung
a) Folgende Einstellungen werden empfohlen:

i) Webvisor

ii) Clickmap

iii) External links, file downloads and
~Share“ button report

iv) Accurate bounce rate*

b) Informer: Der Informer ist ein Widget, das
direkt auf der Webseite anzeigt, wie viele
Besucher man aktuell hat oder wie hoch
die Bounce-Rate ist.

3.) Der Code muss vor dem </body> Tag imple-
mentiert werden (bei Webseiten mit Word-
press kann das Tag in die footer.php integ-
riert werden).

4.) Die Implementierung kann iiber die Uber-
sichtsseite tiberpriift werden (griin: richtig
implementiert/gelb: Fehler bei der Implemen-
tierung/rot: Counter falsch eingefiigt oder
nicht vorhanden).

Wichtigste Funktionen
1. Besucherinformationen & Besucherquellen

2. Klickpfadanalyse
Die Klickpfadanalyse von Yandex.Metrika ist
wesentlich tibersichtlicher im Vergleich zu
Google Analytics. Dank der gut gelungenen
grafischen Darstellung kann diese perfekt fir
eine Analyse genutzt werden.

3. Analyse des Userverhaltens
Ahnlich wie bei Google Analytics finden wir
hier Tools zur Analyse des Nutzerverhaltens.
Dieser Teil des Tools ist ein sehr gutes Bei-
spiel dafiir, dass Yandex tatsachlich auch den
User in den Mittelpunkt stellt.

a. Clickmap, Linkmap & Scrollmap
Mithilfe des Clickmap*-Tools kann das
Klickverhalten der User analysiert werden.
Wenn man die hier gewonnenen Informa-
tionen mit den Informationen der Link- und
Scrollmap vergleichend analysiert, findet
man schnell heraus, welche Links und
Navigationselemente auf der Webseite gut
geklickt werden und den gewollten Nutzer-
fluss erzeugen. Mit der Verarbeitung dieser
Daten konnen die Userfiihrungs- bzw. Call-
to-Action*-Elemente optimiert werden.

b. Webvisor
Die meisten kennen Yandex.Metrika vor
allem aufgrund des Webvisor-Tools. Mit
diesem Tool konnen sogenannte Website-
Captures erstellt werden. Diese Aufnahmen
zeichnen das Verhalten eines Users auf

*siehe Online-Glossar unter www.websiteboosting.com
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metrica

Counters ~ Add counter ~ Access APl

pielseite.de (Beispielseite) =

Yandex

Edit counter bei:

[ General | [ countercode | [ webyisor | [ Goals | [ Fiters |

Settings:

WebVisor 7

Click map 2

External links, file downloads and "Share” button report %
Accurate bounce rate %
[ informer

More

Install the code on all the pages of your site beispielseite.de to ensure the corect calculation of statistics:

<I- Yandex Metrika counter —>
<script type="text/javascript">
(function (d, w, ) {
(w[lx:] ? wic] |l [)-push{function() {
ry

w.yaCounter26910897 = new Ya
webvisortrue,
clickmap:true,
trackLinks:true,
accurateTrackBounce:true});

Jeateh(e) {}
n

26910897,

var n = d getElementsByTagName("script)[0],
s = d createElement("script”)
f= function () { n parentNode insertBefore(s, n); };
s.type = "textjavascript”,
s async = true;
s s1c = (d location.protocol == "https™ 7 "htips:" - hitp:") + "/imc yandex ruimetrikalwatch js""

if (w.opera == "[object Opera") {
d addEventListener("DOMContentLoaded", {, false);
Jelse {f(:}

Abb. 1: Generierung eines Yandex.Metrika-Tracking-Codes (Quelle:metrika.yandex.com)
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Abb. 2: Yandex.Metrika-Domainiibersicht (Quelle:metrika.yandex.com)
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Abb. 3: Klickpfadanalyse (Quelle:metrika.yandex.com)

und geben dieses wieder. Mit der
Analyse dieser Aufzeichnungen
kann die Usability einer Webseite
optimiert werden, denn man sieht
sofort, welche Elemente dem User
nicht gefallen oder wie genau eine
Webseite auf mobilen Endgeréten
aussieht.

Ja, genau. Bei diesem Punkt gehen
die Alarmglocken eines jeden Daten-
schiitzers laut los. Dieses Tool wird in
Deutschland von zwei Unternehmen
vertrieben, allerdings kostenpflichtig.
Die Daten werden verschlisselt, sodass
kein Datenmisshrauch betrieben wer-
den kann.

Datenschutz

Bei der Analyse des Pixels wird
sofort klar, dass der Code sehr viele
Daten tibermittelt. Es miissen daher die
Datenschutzbestimmungen angepasst
werden. Nachfolgend ein Vorschlag,
wie der Hinweistext erganzt werden
kann. Diese Erklarung bietet allerdings
keine Gewdhr und muss noch verifiziert
werden.

LUnsere Webseite benutzt Yandex.
Metrica, einen Web-Analyse-Servicedienst
der Firma Yandex, OOO «5HOekc» in
Russland, 119021 Moskau, L.-Tolstoj-
Strafe, 16. Die durch die Verwendung des
Service-Dienstes erzeugten Informationen
iiber Ihre Benutzung unserer Webseite
(einschlieflich Ihrer IP-Adresse) werden
an einen Server von Yandex in die Rus-
sische Foderation tibertragen und dort
gespeichert.

Hierzu kénnen Cookies eingesetzt
werden. Dies sind kleine Textdateien,
die lokal auf dem Rechner des Seitenbe-
suchers gespeichert werden und so eine
Wiedererkennung beim erneuten Besuch
unserer Webseite ermdglichen.

Yandex wird diese Informationen
benutzen, um Ihre Nutzung der Webseite
auszuwerten, um Reports iiber die Web-
seitenaktivitdten fiir die Werbeseiten-
betreiber zusammenzustellen und um
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Abb. 4: Klickmap (Quelle:metrika.yandex.com)
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